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Quiénes somos
Videojet es un proveedor líder mundial de codificado 
y marcaje y miembro del segmento de innovación 
y calidad del producto de Veralto. Ofrecemos 
tecnologías y sistemas de vanguardia que mantienen 
las líneas de producción en movimiento. 

Sistema empresarial Veralto
Impulsado por los principios fundamentales de Veralto, 
el sistema empresarial Veralto guía a la compañía por un 
ciclo infinito de cambios y mejoras. Personas excepcionales 
desarrollan planes extraordinarios y los ejecutan mediante 
el uso de herramientas de primer nivel para construir procesos 
sostenibles, lo que genera un rendimiento superior. El motor 
que guía todos los esfuerzos es una filosofía sencilla que se basa 
en cuatro prioridades orientadas al cliente: calidad, entrega, 
costo e innovación.

Nuestra misión
Colaboramos con nuestros clientes para mejorar su fiabilidad y productividad 
operativas, así como para ayudarles a proteger y hacer crecer sus marcas y a 
que se mantengan a la vanguardia en materia de normativas y tendencias 
del sector.
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Integridad y conformidad con normativas
Videojet mantiene un firme compromiso con la integridad de nuestro 
negocio. Somos conocidos y respetados por tratar con honradez y justicia a 
nuestros inversores, proveedores, socios, clientes, asociados y competidores.

Tenemos la firme convicción de que nuestro gran compromiso con la 
integridad es esencial para nuestro éxito. Entendemos la integridad como 
una práctica de honestidad, imparcialidad y empatía en todo lo que 
hacemos.

Videojet se compromete a proporcionar productos seguros, de alta calidad 
y muy fiables. Asimismo, nos comprometemos a disminuir la dependencia 
de materiales que no cumplan la directiva RoHS (Restricción de ciertas 
Sustancias Peligrosas) y lo haremos sin ningún menoscabo de nuestra 
promesa al cliente de “tranquilidad durante el tiempo de funcionamiento”.

Videojet es una de las empresas 
activas de Veralto Corporation con 
el firme propósito de salvaguardar 
los recursos más vitales del 
mundo (Safeguarding the World’s 
Most Vital ResourcesTM).
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Preparados para poner nuestra 
reputación siempre a su servicio
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Impresión en línea innovadora
Videojet ha invertido siempre en investigación y desarrollo para ayudar a 
resolver los retos que la impresión y el codificado imponen a los clientes.

Inyección de tinta continua (CIJ)
Con más de 40 años de experiencia en el desarrollo de CIJ, Videojet 
ofrece una gama de codificadoras CIJ que ayudan a satisfacer 
una gran variedad de necesidades. En ella se incluyen capacidades 
predictivas innovadoras con mejoras en la detección y procesamiento 
de datos para alertar ante posibles fallos. 

Sistemas de marcaje láser
Videojet cuenta con más de 30 años de experiencia en la aplicación 
del láser y dispone de una gama de productos láser que incluyen 
CO2, fibra, UV y otras tecnologías láser de estado sólido. Asimismo, 
ofrecemos una amplia gama de accesorios láser que ayudan a 
simplificar la integración en su línea de producción y obtener el 
máximo rendimiento del láser.

Codificadoras de inyección de tinta 
térmica (TIJ)
Las codificadoras TIJ de Videojet ofrecen una combinación 
impresionante de funcionalidad y sencillez en un único diseño 
compacto, lo que las convierte en una solución ideal para una amplia 
gama de aplicaciones de codificado y marcaje.

Codificadoras por transferencia térmica 
(TTO)
Nuestra línea de productos TTO incluye numerosas ventajas líderes 
en su clase: funcionamiento sin aire, cintas de gran longitud, altas 
velocidades de impresión, características de prevención de errores e 
interacción sencilla por parte del operador. Todas estas ventajas están 
optimizadas para cubrir las necesidades de sus aplicaciones.

Qué hacemos
Gracias a una gran variedad de productos de codificado, experiencia en 
aplicaciones para clientes, tintas y fluidos especializados, software avanzado 
y un equipo dedicado de servicios globales, podemos ayudarle a imprimir 
en prácticamente cualquier tipo de envase y sustrato.



Tintas, cintas, piezas y suministros
Videojet fabrica internamente tintas para las codificadoras de 
las marcas Videojet, Willett, Marsh y Wolke, para las que solo 
utiliza pigmentos y colorantes tintóreos de alta calidad. Videojet 
emplea estrictos procesos de control de calidad de fabricación en 
sus consumibles y piezas de repuesto para proporcionar el mejor 
rendimiento posible de impresión y codificado. Igualmente, las piezas 
de repuesto se fabrican en un entorno que cumple con las normas 
ISO mediante dispositivos de pruebas automatizadas para muchas de 
nuestras piezas que tienen una función primordial.

Codificado y etiquetado de cajas
Para satisfacer las diversas necesidades de seguimiento y trazabilidad, 
Videojet ofrece una gama de equipos de alta calidad para el 
codificado de cajas, cartones y contenedores de envío. En ella 
se incluyen sistemas de codificado de cajas con tintas de alta y 
baja resolución, además de sistemas automáticos de impresión y 
aplicación de etiquetas.

Gráficos comerciales e impresión de 
direcciones
Los sistemas de impresión de direcciones de Videojet ofrecen una 
gama de funciones que cubren una gran variedad de requisitos de 
aplicación. Los sistemas de impresión de datos variables aplican 
imágenes a envíos postales directos y a otros tipos de envíos postales 
a alta velocidad. 
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Líder de la fábrica digital
Nuestros conocimientos sobre codificadoras, software y análisis de datos nos convierten en el socio ideal 
para el desarrollo de su fábrica digital con el fin de reducir al mínimo los desechos y las repeticiones, al 
tiempo que agiliza y mejora la eficacia de los cambios.

Garantía de codificado
Videojet ofrece una gama de soluciones de garantía 
de codificado, desde la centralización de la gestión de 
mensajes y control de impresión CLARiSUITE™ de Videojet 
hasta los sistemas de visión para inspección de códigos. 

Conectividad
El paquete de software de Videojet se puede 
implementar con conectividad Ethernet, wifi o móvil 
para satisfacer sus necesidades de seguridad de datos 
y de infraestructura de la planta.

Gestión de líneas
La gama de productos VideojetConnect™ ayuda a 
mejorar la OEE gracias a la visibilidad de la flota en 
tiempo real, asistencia para cambios rápidos de líneas 
y funciones de servicio remoto.

Trazabilidad
Videojet le ofrece a la planta de producción un 
paquete integral de hardware, software y servicios para 
aplicaciones de trazabilidad que permiten cumplir con las 
normativas y proteger contra falsificaciones y desvíos.
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Con una incomparable y exhaustiva experiencia en el servicio y mantenimiento de los equipos de Videojet, el equipo 
de servicio y asistencia de Videojet le ayuda a optimizar sus soluciones de codificado y marcaje. Videojet también 
ofrece opciones de alquiler para mantener sus líneas de producción equipadas con equipos actualizados, con pagos 
mensuales predecibles y sin obstáculos de inversión de capital.

Gran cobertura de 
asistencia en las 
instalaciones
Tiempos rápidos de respuesta 
por parte de profesionales 
expertos y certificados en la 
asistencia en las instalaciones. 

Servicios de activación digital y otro tipo de asistencia

Videojet LifeCycle Advantage™
Aproveche nuestra gama integrada de análisis 
avanzado, conectividad remota y mayor cobertura de 
servicios del sector para mantener, recuperar y mejorar 
el rendimiento de sus codificadoras.

VideojetConnect™ Remote Service
Una solución innovadora basada en la nube. Información 
en tiempo real para que su personal y los expertos de 
Videojet supervisen el estado del equipo, resuelvan los 
problemas y mejoren el rendimiento a largo plazo.*

VideojetConnect Rapid Recover™
Descubra la vía más rápida para la recuperación de la línea 
con la resolución automatizada avanzada de problemas para 
determinar rápidamente si un fallo de la codificadora puede 
repararse con facilidad o precisa su sustitución.

Formación para el cliente
Aproveche las herramientas, las técnicas y los procesos 
aprendidos en nuestros programas de formación que se 
personalizan para su aplicación, equipo y retos operadores.

Acuerdos de servicio
Paquetes personalizados 
para sus necesidades de 
servicio específicas con costos 
mensuales predecibles.

Asistencia técnica 
telefónica en horario 
ininterrumpido
Acceso directo a resolución 
de problemas y soluciones de 
aplicaciones de primer nivel en 
horario ininterrumpido durante 
todo el año.

SustituciónReparación

Nuestras codificadoras de alta calidad se complementan con una innovadora cartera de servicios de activación 
digital que ayudan a mejorar el tiempo de funcionamiento de la línea de su fábrica y a olvidarse de los problemas 
rutinarios del marcaje y codificado.

*Sujeto a la disponibilidad en su país.

Tranquilidad durante el tiempo 
de funcionamiento de las líneas



Nos comprometemos a 
potenciar la sostenibilidad 
de nuestros programas de 
seguridad y medioambientales 
gracias a la continua mejora 
lograda mediante el análisis 
de nuestras metas y objetivos. 

Nos adherimos a todos 
los requisitos legales 
globales aplicables y a otros 
requisitos de seguridad 
y medioambientales 
relacionados con aspectos de 
nuestro entorno natural. 

Restricción de los impactos 
negativos en el medioambiente 
mediante el desarrollo de 
técnicas que permitan reducir 
al mínimo los residuos y evitar 
la contaminación. 

¡Cada asociado puede marcar 
la diferencia! Mantenemos 
nuestro compromiso para 
atraer, desarrollar, involucrar y 
retener a las mejores personas 
que nos ayuden a sostener y 
desarrollar a nuestra empresa. 

Nos importa Nos adherimos Reducimos Desarrollamos
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Sostenibilidad
Videojet mantiene su compromiso con el mantenimiento de un entorno seguro, limpio 
y saludable para nuestros asociados y las comunidades globales en que operamos. 

Nuestra empresa
Como líder mundial en el sector de la 
identificación de productos, desempeñamos 
nuestra función fundamental en la 
protección de nuestro futuro, y la 
desarrollamos con pasión, integridad y 
fiabilidad. Esto queda de manifiesto en 
nuestras políticas y procedimientos, así 
como en nuestra ayuda para resolver 
problemas mediante la innovación.

Nuestra oferta
Diseñamos productos con materiales 
ecológicos, lo que nos permite alcanzar 
un rendimiento resistente con las tintas 
mediante cartuchos de tinta con residuos 
mínimos. Videojet está potenciando que 
nuestras operaciones se ajusten a las 
normas medioambientales ISO 14001.

Nuestros asociados
Nuestro entorno de trabajo fomenta 
el crecimiento de los asociados y 
brinda la oportunidad de superar 
desafíos. Potenciamos la mejora continua 
de la cultura de la seguridad mediante 
revisiones de las instalaciones y la 
implementación de mejoras.

Nuestro medioambiente
Estamos tomando medidas para 
aumentar nuestra sostenibilidad en todos 
los aspectos de nuestro negocio. Nos 
esforzamos al máximo para lograr reducir 
nuestra huella de carbono y minimizar 
nuestro impacto en el medioambiente. 
Reciclamos papel, cartón, plástico, 
residuos electrónicos y fluidos.

Nuestra comunidad
Como socio corporativo responsable, 
debemos hacer todo lo que esté en 
nuestra mano para contribuir a un futuro 
sostenible mediante el desarrollo de 
productos y soluciones que ayuden a 
mejorar el uso de la energía y a reducir el 
impacto en nuestro medioambiente.



Llame al +56 2 2476-2834 
Correo electrónico ventas.chile@videojet.com
Sitio web www.videojet.cl

Videojet Chile 
Av. Exequiel Fernández, 2831 – Macul – Chile
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La tranquilidad viene de serie

Videojet Technologies es un líder mundial en el mercado de la identificación 
de productos; proporciona soluciones de marcaje, codificado e impresión en 
línea; fluidos para aplicaciones específicas; y servicios LifeCycle AdvantageTM.

Nuestro objetivo consiste en colaborar con nuestros 
clientes en los sectores de bienes de consumo envasados, 
farmacéuticos y de bienes industriales con el fin de mejorar 
su productividad, proteger sus marcas y garantizar su 
crecimiento, además de mantenerse a la vanguardia en 
las normativas y tendencias del sector. Como expertos 
en aplicaciones para clientes y líderes en tecnologías de 
inyección de tinta continua (CIJ), inyección de tinta térmica 
(TIJ), marcaje láser, sobreimpresión por transferencia térmica 
(TTO), etiquetado y codificado de cajas y un amplio catálogo 
de servicios de impresión, Videojet cuenta con más de 
400 000 codificadoras instaladas en todo el mundo.

Nuestros clientes confían en Videojet a la hora de realizar 
impresiones en más de diez mil millones de productos 
diariamente. La asistencia para ventas a clientes, aplicaciones, 
servicios y formación se proporciona mediante operaciones 
directas con un equipo de más de 4000 miembros en 
26 países de todo el mundo. Además, la red de distribución de 
Videojet incluye más de 400 distribuidores y fabricantes de 
equipos originales (OEM) que prestan servicio en 135 países.

Sede central

Oficinas de asistencia y ventas de 
Videojet

Desarrollo de productos y fabricación

Países con asistencia y ventas de 
Videojet

Países con asistencia y ventas de socios 
de Videojet

mailto:ventas.chile@videojet.com

